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门诊报销流程：

1、请到门诊收费窗口办理

2、出示相关证件：医保卡/医保电子凭证/身份证/慢特病证件
住院报销流程：
1、请到住院收费窗口办理

2、携带出院记录，预交款凭证

3、出示相关证件：医保卡/医保电子凭证/身份证
温馨提示：
　　1、门诊就诊结算时，如您已申请慢特病但无慢特病证，请先告知窗口结算人员，以免影响报销。
2、异地就医患者请先向参保地申请并办理异地就医备案手续，以免结算时发生无法报销等情况。
